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2020年度曲阜市图书馆工作年报
2020年，曲阜市图书馆在新冠肺炎疫情和资金严重短缺的情况下，充分发挥主观能动性，恪尽职守，扎实工作，努力为广大市民提供精神文化食粮，彰显了公共图书馆的功能和社会效益，得到了上级部门和群众的一致好评.
一、年度概况
1.文献借阅服务保持稳定
[bookmark: _GoBack]今年受疫情影响，加之开馆时间减少一半，但全年图书（不含分馆）外借仍达13.10万册次（不含电子图书借阅等）。接待来馆市民14.3万人次，其中外借处接待读者12.1万人次，阅览室接待读者2.2万人次。新办读者证433个，持证读者总量达到1.36万人。
2.组织开展各类读书和读者活动
今年的活动分为线下和线上两大类，一是传统的场地活动，二是针对疫情开展的数字文化活动。在传统的场地活动中，组织开展了“4.23”图书流转进家庭、社会主义核心价值观主题演讲比赛、传统文化进军营、“阅”来“阅”好·读书会、“走进孔子”传统文化讲座、“阳明文化 走进曲阜”优秀传统文化讲座、“弘扬抗美援朝精神”优秀电影展播、“构建新时代家庭管理体系”传统文化讲座、红领巾图书管理员暑假实践等线下文化活动。
在线上活动中，除组织开展了还创新工作思路，在疫情期间开展了“闭馆不闭网，服务不打烊”活动，利用数字图书馆、移动图书馆、微博、微信、公共文化云等新媒体技术平台传播、展示、推送各类丰富多彩的数字文化资源，如名家名著、少儿国学、科普宣传、健康防疫等，组织开展了第十五届全省读书朗诵大赛、第三届全省少儿诗词诵读大赛曲阜市选拔赛活动外等线上文化互动活动。
上述活动累计78次，服务人次2.7万。
3.严防死守，确保新冠肺炎防控及安全生产工作
为加强新冠肺炎防控工作，曲阜市图书馆成立疫情防控和安全生产工作领导小组，认真分析疫情防疫和图书馆安全工作形势，制定了《曲阜市图书馆疫情期间对外开放方案》、《防疫突发事件处理预案》、《曲阜市图书馆2020年安全工作方案》，购置了紫外线图书消毒柜，采购了口罩、酒精、84消毒液等一批防疫物资，坚持每天两次对馆舍进行消毒。启用读者入馆线上预约系统，设置了一米等待线，对入馆人员坚持一律要求佩戴口罩、体温检测、绿色健康通行码核查三项规定，同时，组织全体馆员学习安全知识，加强安全生产宣传引导，严格落实安全生产责任制，加强隐患排查，及时处理各类突发情况，形成齐抓共管的态势，确保了图书馆疫情防控工作及安全工作的有序进行，给读者提供了一个安全温馨的阅读环境，通过了上级组织的各类明访暗查，得到了检查人员的认可和好评。
4.圆满完成创建文明城市涉及图书馆的有关工作
2020年是曲阜创建文明城市的决胜之年，市图书馆严格按照创文指挥部要求，对照评估标准，查缺补漏，圆满完成了图书馆创文材料的上报和各类设施的建设完善工作，通过了山东省及国家暗访组的检查，为曲阜最终获得全国文明城市作出了应有的贡献。
5.继续加强党的建设                                                              
曲阜市图书馆党支部立足实际，以落实全面从严治党主体责任为主线，以规范党内政治生活为重点，以提高党员干部素质为根本，坚持“三会一课”制度，全年共召开支委会15次，党小组共开展集中学习10次，召开党员大会4次，党课5次；还开展志愿服务、社区双积分活动12次；组织专题捐款、捐物3次，举办主题党日活动11次。安排专人对入党积极分子进行了谈话，出专题学习园地4期。加强对全体党员在“灯塔在线”和“学习强国”的学习情况的检查督导，确保学习时间和质量。牵过通过上述工作，进一步强化了全体党员的党性修养，为做好各项工作提供了有力的思想保证。
6.“全省公共图书馆数字化评估推广项目”在曲阜成功举办
11月18日-20日，“全省公共图书馆数字化评估推广项目”在曲阜举办，来自全省市、县级公共图书馆馆长和业务骨干共170余人参加活动。本次活动由山东省图书馆学会主办，全国公共图书馆评估专家组组长、南开大学信息资源管理系教授柯平、上海图书馆副馆长周德明、李山东省图书馆李西宁副馆长和周玉山副馆长分别作了学术报告。
7.组织开展了干部纪律作风集中整顿活动，启动了平时工作考核制度
为落实全市深化作风建设推进会议精神，曲阜市图书馆围绕“纪律作风大整顿、矛盾纠纷大排查、为民服务大提升”主题，组织开展了干部纪律作风集中整顿活动。另外，根据上级要求，结合图书馆工作实际，制定了《曲阜市图书馆平时考核办法》，启动了职工平时考核工作，每月职工进行工作小结，每季度单位组织一次考评。通过上述举措，进一步强化了全体职工的工作意识和责任意识。
8.完成了“民意5来听” 及包村扶贫工作
按照上级安排，馆长孔德安同志担负王庄镇储村四个贫困户家庭的帮扶工作。在一年多的时间内，孔德安同志坚持每月到贫困户家庭定期走访，有时一月达五六次之多。不仅完成了各类扶贫档案的填报、整理等琐碎而又繁杂的工作，还根据各个贫困户的情况，及时为他们排忧解难，帮助落实各类帮扶政策，确保把党和政府的关心落实到每一个贫困户家庭。
此外，孔德安同志还担任了鲁城街道大成社区“民情书记”团队的副书记一职。每月定期在到社区入户走访，与群众面对面沟通交流，了解群众需求，接受群众反映问题，收集民声民意，解决了一些群众在生活中遇到的困难问题，密切了党群与干群联系。

二、组织结构
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三、党组织架构


	图书馆支部

	书    记：孔德安

	组织委员：王建伟

	宣传委员：季  旭

	纪检委员：马  亮





四、人员结构
1.职称结构 (共14人)
截至 2018 年 12 月， 曲阜市图书馆编制28人，在职人员 14人，专业技术人员13人，其中高级职称 2人，中级职称 8人，初级职称3人；管理人员1人。










2. 学历结构 (共14人)
在职人员中，大专学历 1 人，大学本科学历13人，硕士研究生学历 0人。














五、服务保障
[image: 7e702ce85301cfcdccb3bf46a38aebf]

























六、获奖统计

1. “青年志愿服务先进集体”
2. “群众满意度先进单位”
[image: 微信图片_202207121444464]

职称结构	
高级职称	中级职称	初级职称	管理人员	2	8	3	1	


学历结构	
大专学历	本科学历	研究生学历	1	13	0	
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